UMOWA O SWIADCZENIE USLUG ZAUFANIA — KWALIFIKOWANEGO CERTYFIKATU PODPISU
ELEKTRONICZNEGO
NR [***]

zawarta w [***], [lub wariantowo jezeli umowa jest podpisywana kwalifikowanym podpisem
elektronicznym:] , pomiedzy:

Polska Spotka Gazownictwa sp. z 0.0. z siedzibg w Tarnowie, ul. Wojciecha Bandrowskiego 16,
33-100 Tarnow, Oddziat [***] w [***], adres: [***], wpisang do rejestru przedsigbiorcow Krajowego
Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa — Srédmiescia w Krakowie, Xl
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000374001, NIP 525 24 96
411, REGON 142739519, o kapitale zaktadowym 10.687.868.000,00 zt, ktérg reprezentuje:

1. -
2. -

[Lub wariantowo w przypadku gdy umowe podpisujg nie osoby ujawnione w KRS, a petnomocnik:]

[Lub wariantowo w przypadku gdy umowa podpisywana jest kwalifikowanym podpisem elektronicznym
przez Zarzad, a w dacie parafowania umowy nie mozna ustali¢, ktorzy Cztonkowie Zarzgdu beda
podpisywac umowe:]

zwang dalej ,Zamawiajacym”

a
Z siedzibg w , ul. .- , Wpisang
do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy
, __ Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS , NIP
, REGON , 0 kapitale zaktadowym , ktorg reprezentuje:
1. - .
2. - .

[Lub wariantowo w przypadku gdy umowe podpisujg nie osoby ujawnione w KRS, a petnomocnik:]

zwang dalej ,Wykonawcg.

[Lub wariantowo w przypadku zawarcia umowy z osobg fizyczng prowadzgcg dziatalno$¢ gospodarczg:]

[w przypadku, gdy po stronie Zleceniobiorcy wystepuje konsorcjum podmiotéw, nalezy przypisac
kazdemu z nich odpowiednie dodatkowe okreslenie: ,Lider konsorcjum”/,Cztonek konsorcjum’]

Zamawiajacy i Wykonawca sg réwniez w dalszej czesci umowy zwani tgcznie ,Stronami”, a kazdy
z osobna ,Strong”.

Niniejsza umowa jest w dalszej jej czesci zwana ,Umowg”.
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1.

PRZEDMIOT UMOWY

Zamawiajgcy zleca, a Wykonawca zobowigzuje sie $wiadczy¢ na rzecz Zamawiajgcego ustugi
zwigzane z wydawaniem kwalifikowanego certyfikatu podpisu elektronicznego (Ustuga lub
Ustugi), na podstawie jednostkowych zamoéwieh (Zaméwienia), skiadanych kazdorazowo
stosownie

do zaistniatych potrzeb Zamawiajgcego, stanowigcych (Przedmiot Umowy).

Wykonawca zobowigzany jest do zapoznania sie z ,0g6lnymi Warunkami Uméw Realizowanych
dla Polskiej Spétki Gazownictwa sp. z 0.0.” z dnia 12.05.2025 r. (OWU), dostepnymi na stronie
internetowej Zamawiajgcego pod adresem www.psgaz.pl, w zaktadce: Dla kontrahenta / Pliki do
pobrania. Wykonawca oswiadcza, ze zapoznat sie z OWU przed zawarciem Umowy, nie wnosi
do nich zastrzezenh oraz akceptuje je w catosci. Strony potwierdzajg, iz OWU stanowig integralng
czes¢ Umowy. W przypadku rozbieznosci pomiedzy postanowieniami Umowy a OWU lub innych
zatgcznikow, pierwszenstwo majg postanowienia Umowy, z zastrzezeniem § 12 OWU.

W ramach realizowania Ustug — Wykonawca zobowigzany jest wyda¢ kwalifikowany certyfikat
podpisu elektronicznego oraz zapewnic¢ jego waznos$¢ w okresie, na jaki certyfikat zostat wydany.

Wykonawca zapewni mozliwos¢ ztozenia co najmniej 200 znacznikéw czasu wraz ze sktadanym
podpisem elektronicznym, tj. co najmniej 200 znacznikdbw czasu dla danego podpisu
elektronicznego, z wykorzystaniem jego serwera czasu w ciggu kazdego kolejnego dnia w catym
okresie trwania waznosci certyfikatu.

Wykonawca umozliwi umieszczenie danych Zamawiajgcego (firma Zamawiajgcego) w
kwalifikowanym certyfikacie podpisu elektronicznego.

W ramach wynagrodzenia okreslonego w § 6.1 Wykonawca zobowigzuje sie do udostepnienia
programu do obstugi kwalifikowanego certyfikatu (Program), kompatybilnego z najnowszymi
wersjami systemow Windows i MacOS, ktéry ma mie¢ mozliwos¢ skladania podpisu we
wszystkich typach plikdw, zas w plikach o rozszerzeniu *.pdf — ma mie¢ mozliwos¢ sktadania
podpisu dodatkowo w formacie graficznym. Udostepniony Program winien obstugiwaé
nastepujgce formaty podpisu: XAdES, CAdES, PAdES oraz ASiC oraz zapewnia¢ mozliwos¢
dodania do pliku znacznika czasu oraz odpowiedzi OCSP.

Szczegotowy opis Ustug swiadczonych w ramach Przedmiotu Umowy zawiera Zatgcznik Nr 1.

Umowa nie naktada na Zamawiajgcego obowigzku zamdéwienia wszystkich Ustug wskazanych
w Zalaczniku nr 2. Zamawiajgcy bedzie zamawiat Ustugi stosownie do swoich biezgcych
potrzeb.

Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ mozliwos¢ odbioru Ustugi na terenie miejscowosci
wskazanych w tabeli zamieszczonej w pkt 4 Zalacznika nr 1. Lista jednostek, w ktérych
Wykonawca zapewnia mozliwosé odbioru Ustugi, wraz z ich adresami oraz godzinami pracy,
dostepna jest na stronie internetowej: https://www.elektronicznypodpis.pl/kontakt. W przypadku
braku punktu odbioru certyfikatu na terenie wskazanych miejscowosci, Wykonawca zobowigzuje
sie dostarczy¢ kwalifikowany certyfikat do siedziby Zamawiajgcego, siedziby Oddziatu
Zamawiajgcego lub innej jednostki organizacyjnej Zamawiajgcego we wskazanej miejscowosci,
na wiasny koszt.

W razie potrzeby Zamawiajgcego wskazanej w Zamowieniu — Wykonawca zobowigzuje sie
dostarczy¢ certyfikat kwalifikowany do Oddziatbw Zamawiajgcego wskazanych w tabeli
zamieszczonej w pkt 4 Zalacznika nr 1 — zgodnie z cennikiem zawartym w Zalgczniku Nr 2.
Lista jednostek i adresy tych jednostek wraz z godzinami ich pracy, dostepna jest na stronie
internetowej pod adresem www.psgaz.pl, w zaktadce: O Spotce / Oddziaty PSG.

Zamawiajgcy w zwigzku z realizacjg przez Wykonawce zobowigzania wynikajgcego z § 1 ust. 3,
przekaze Wykonawcy dane osobowe pracownikdéw Zamawiajgcego, takie jak: imie i nazwisko,
adres e-mailowy, numer telefonu oraz adres siedziby Zamawiajgcego wiasciwej dla danego
pracownika, celem umozliwienia bezposredniego kontaktu Wykonawcy z pracownikiem,
dla ktérego zamawiany jest certyfikat kwalifikowany. Wykonawca po nawigzaniu kontaktu
z pracownikiem Zamawiajgcego, w ramach dalszej realizacji Ustugi, przekaze pracownikowi
Zamawiajgcemu informacje o przetwarzaniu danych osobowych, ktérych administratorem jest
Wykonawca.



OSWIADCZENIA STRON

Wykonawca oswiadcza, iz posiada niezbedne mozliwosci techniczne oraz wiedze, potrzebne do
prawidtowej realizacji Umowy oraz zobowigzuje sie wykona¢ Umowe dochowujgc najwyzszej
starannosci. Wykonawca jest zobowigzany przy wykonywaniu Umowy stosowaé sie do
wytycznych Zamawiajgcego.

Wykonawca oswiadcza, iz posiada niezbedne mozliwosci techniczne oraz wiedze, potrzebne do
prawidtowej realizacji Umowy oraz zobowigzuje sie wykona¢ Umowe dochowujgc najwyzszej
starannosci. Wykonawca jest zobowigzany przy wykonywaniu Umowy stosowaé sie do
wytycznych Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ Umowe zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji
elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewnetrznym
oraz uchylajgce dyrektywe 1999/93/WE (Dz. Urz. UE. L Nr 257/73) i ustawg z 5 wrzesnia 2016 .
o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektroniczne;.

Wykonawca zapewni przez caty okres trwania Umowy odpowiedni nadzér nad wykonywanymi
pracami oraz caty niezbedny do wykonania Przedmiotu Umowy personel oraz nadzér nad nim.

Wykonawca zobowigzany jest do przestrzegania ,Wymagan w zakresie BHP, Ppoz. i OS
dla Wykonawcéw $wiadczacych ustugi na rzecz i terenie PSG sp. z 0.0.” z dnia 26.02.2026
(Wymagania), dostepnych na stronie internetowej Zamawiajgcego pod adresem www.psgaz.pl,
w zakitadce: Dla kontrahenta / Pliki do pobrania. Wykonawca oswiadcza, ze zapoznat
sie z Wymaganiami przed zawarciem Umowy, nie wnosi do nich zastrzezen oraz akceptuje
je w catosci, jak réwniez zobowigzuje sie do zapoznania z Wymaganiami swoich pracownikéw
oraz inne osoby, przy pomocy ktérych bedzie realizowat Przedmiot Umowy.

Wykonawca zobowigzany jest do przestrzegania ,Klauzuli Etycznej” z dnia 09.10.2025 r.
(Klauzula), dostepnej na stronie internetowej Zamawiajgcego pod adresem www.psgaz.pl,
w zaktadce: Dla kontrahenta / Pliki do pobrania. Wykonawca os$wiadcza, ze zapoznat
sie z Klauzulg przed zawarciem Umowy, nie wnosi do niej zastrzezen oraz akceptuje jg w catosci,
jak rowniez zobowigzuje sie do zapoznania z Klauzulg swoich pracownikéw oraz inne osoby,
przy pomocy ktérych bedzie realizowat Przedmiot Umowy.

Wykonawca zapewni, ze osoby wykonujgce Przedmiot Umowy bedg posiadaly wszelkie
wymagane bezwzglednie obowigzujgcymi przepisami prawa uprawnienia, potwierdzone
wymaganymi dokumentami, ktérych okazania Zamawiajgcy moze zazada¢ w kazdym czasie.

Zamawiajgcy oswiadcza, ze posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu art. 4 pkt. 6)
Ustawy z dnia 8 marca 2013 roku o przeciwdziataniu nadmiernym opdéznieniom w transakcjach
handlowych.

[Postanowienie opcjonalne:]

9.

Wykonawca oswiadcza, ze posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu art. 4 pkt. 6)
Ustawy z dnia 8 marca 2013 roku o przeciwdziataniu nadmiernym opoznieniom w transakcjach
handlowych.

OKRES OBOWIAZYWANIA UMOWY

Wykonawca zobowigzuje sie realizowa¢ Przedmiot Umowy w terminie 24 miesiecy
od dnia zawarcia Umowy, przy czym w tym okresie bedzie przyjmowat Zamdwienia sktadane
przez Zamawiajgcego oraz zapewniat wydawanie kwalifikowanych certyfikatow podpisu
elektronicznego zgodnie z warunkami Umowy.

Umowa ulega rozwigzaniu z chwilg osiggniecia maksymalnej kwoty wynagrodzenia,
o ktérej mowa w § 6.1, o ile maksymalna kwota wynagrodzenia zostanie osiggnieta przed
uptywem terminu realizacji Umowy okreslonym w ust. 1.


http://www.psgaz.pl/

§4.

§ 5.

Zakonczenie obowigzywania Umowy zgodnie z niniejszym § 3 nie ma wplywu na waznos¢
wydanego kwalifikowanego certyfikatu; kwalifikowany certyfikat podpisu elektronicznego
pozostaje wazny przez okres, na jaki zostat wydany zgodnie z Zamowieniem.

Jezeli w ramach Ustug zostanie ztozone Zaméwienie przed uptywem terminu, o ktérym mowa
w ust. 1 powyzej, a termin realizacji Zaméwienia wypada po tym terminie, to Zaméwienie podlega
realizacji na warunkach okreslonych w Umowie.

ZAMOWIENIA

Kazda Ustuga bedzie swiadczona przez Wykonawce na podstawie Zamowienia.
Zamowienie przekazywane jest Wykonawcy drogg mailowg na adres e-mail Wykonawcy: [***].

Osobg upowazniong przez Zamawiajgcego do sktadania Zamowienh jest [***]. Zmiana osoby
upowaznionej do sktadania zaméwien nie stanowi zmiany Umowy.

Zamdoéwienie powinno okreslaé co najmniej zakres i forme realizacji Ustugi.

Wykonawca bedzie zobowigzany do potwierdzenia otrzymanego Zamowienia w takiej samej
formie, w jakiej Zamawiajacy je ztozyt, w terminie 1 (jednego) Dnia roboczego (dni od poniedziatku
do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy, ,Dzien roboczy”). W przypadku braku
jakiegokolwiek oswiadczenia Wykonawcy w tym terminie, Zaméwienie uznaje sie za przyjete do
realizacji.

Wykonawca zobowigzany jest do realizacji Ustugi w terminie wskazanym w Zaméwieniu, jednak
nie dtuzszym niz 7 dni od dnia ztozenia Zamdéwienia. Strony mogg w poszczegdélnym Zamaowieniu
ustali¢ krétszy termin jego realizacji, w przypadku braku takiego ustalenia obowigzuje termin,
o ktérym mowa w zdaniu poprzednim.

Wzoér Zamoéwienia zawiera Zatacznik nr 3.

POTWIERDZENIE SWIADCZENIA USLUG

Kazdorazowa realizacja Ustug objetych Zamowieniem zostanie potwierdzona pisemnym
protokotem odbioru, podpisanym przez obie Strony bez zastrzezen, ktérego wzor stanowi
Zatacznik Nr 4. Zamawiajgcy jest zobowigzany do odbioru Ustug objetych Zamowieniem
w terminie 7 Dni roboczych od daty zgtoszenia przez Wykonawce gotowosci do takiego odbioru
drogg mailowg na adres e-mail Koordynatora Zamawiajgcego wskazany w § 11.1.1) lub w formie
pisemnej. Przez podpisanie protokotu odbioru Wykonawca zobowigzuje sie swiadczy¢ ustuge
w okresie waznosci tego certyfikatu wskazanym w Zaméwieniu, a Zamawiajgcy zaptacic¢
Wykonawcy nalezne wynagrodzenie.

Zamawiajgcy uprawniony jest do zgtoszenia uwag drogg mailowg na adres e-mail Koordynatora
Wykonawcy wskazany w § 11.1.2) co do prawidtowosci realizacji Zamowienia w terminie 7 Dni
roboczych od dnia zgtoszenia przez Wykonawce gotowosci do odbioru Zamowienia. W razie
zgtoszenia takich uwag Wykonawca zobowigzany jest do ich uwzglednienia albo wskazania
przyczyn ich nieuwzglednienia w terminie 7 Dni roboczych od dnia ich zgtoszenia lub innym
uzgodnionym przez Strony.

Po usunieciu przez Wykonawce wszystkich wad i nieprawidtowos$ci, o ktéorych mowa w ust. 2
uwzglednionych przez Wykonawce, Strony podpiszg protokét odbioru potwierdzajacy,
ze wszystkie wady i nieprawidtowosci zostaty w catosci usuniete.

Przed podpisaniem protokotu odbioru — Wykonawca zobowigzany jest potwierdzi¢ tozsamos$¢
osoby, dla ktorej Ustuga jest przeznaczona i udostepniana.

Za dzien wykonania Zamodwienia uznaje sie:

1) dzien podpisania przez Strony bez zastrzezen protokotu odbioru, o ktérym mowa w ust. 1 —
w przypadku, gdy Zamawiajgcy nie zgtosi uwag co do prawidtowosci realizacji Przedmiotu
Umowy,
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2) dzien podpisania przez Strony bez zastrzezen protokotu odbioru, o ktérym mowa w ust. 3 —
w przypadku wniesienia przez Zamawiajgcego uwag co do prawidtowo$ci realizaciji
Przedmiotu Umowy i ich uwzglednienia przez Wykonawce.

Do podpisania protokotu odbioru Ustug objetych Zamowieniem w zakresie ustugi kwalifikowanego
certyfikatu podpisu elektronicznego dla danej osoby — Zamawiajgcy upowaznia osobe, dla ktorej
jest przeznaczona ustuga kwalifikowanego certyfikatu podpisu elektronicznego.

Lista oséb upowaznionych przez Wykonawce do potwierdzenia tozsamosci osoby, dla ktérej
Ustuga jest przeznaczona i udostepniana zostanie wskazana przez Koordynatora Wykonawcy w
formie listy przestanej do Koordynatora Zamawiajgcego drogg mailowg na adres e-mail wskazany
w§11.1.1).

WYNAGRODZENIE | ZASADY ROZLICZEN

Wykonawca za realizacje Przedmiotu Umowy otrzyma fgczne wynagrodzenie
nieprzekraczajgce kwoty [***] (stownie: [***] ztotych).

Rozliczenie nastepowac bedzie w czesciach, po realizacji danego Zamoéwienia. Wynagrodzenie
za wykonane Zamowienie obliczane bedzie na podstawie cen jednostkowych. Ceny jednostkowe
Ustug okreslone sg w Zataczniku Nr 2.

Wynagrodzenie obliczone zgodnie z ust. 2 ma charakter ryczattowy i obejmuje catos¢ prac i
wszelkich kosztéw zwigzanych z realizacjg Umowy.

Wynagrodzenie wyrazone jest w kwocie netto i zostanie powiekszone o podatek VAT wedtug
stawki obowigzujgcej zgodnie z przepisami prawa podatkowego.

Wynagrodzenie ptatne bedzie na podstawie prawidtowo wystawione;j:

1) Faktury ustrukturyzowanej przestanej przy uzyciu Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF),
w terminie [***] dni od dnia otrzymania faktury, lub

2) Faktury elektronicznej przestanej zgodnie z ust. 10, na adres wskazany w ust. 11.2),
z zastrzezeniem ust. 15, w terminie 30 dni od dnia otrzymania faktury,

wraz z oryginatem lub kopig podpisanego przez Strony protokotu odbioru o ktérym mowa w § 5.

Podstawg do wystawienia faktury bedzie wykonanie Zamdéwienia stosownie do postanowien

§ 5.5. Do wystawienia faktury uprawniony jest Wykonawca
Lider konsorcjum Cztonek konsorcjum. Wykonawca
Lider konsorcjum Cztonek konsorcjum wystawi fakture w terminie 7 dni od dnia akceptacji

raportu, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim. Przez date otrzymania faktury nalezy rozumiec
dzieh jej otrzymania w rozumieniu przepiséw ustawy o podatku od towaréw i ustug.

Zalgczniki do faktury ustrukturyzowanej, przestanej przy uzyciu KSeF, nalezy przekazywac
Zamawiajgcemu za posrednictwem narzedzia dostepnego na stronie internetowe;
Zamawiajgcego pod adresem www.psgaz.pl, w zaktadce: Dla Kontrahenta / KSeF - Formularz
zatgcznikow do faktur. W drodze wyjgtku dopuszcza sie przestanie dokumentow:

1) drogg mailowg na adres Koordynatora Zamawiajgcego wskazany w § 11.1.1);

2) w postaci linku do wiasnych zasobow Wykonawcy Lidera
konsorcjum Czfonka konsorcjum, zamieszczonego na fakturze ustrukturyzowane;.

Strony postanawiajg, ze w przypadku wystawiania faktur w trybie offline24 oraz w trybie offline —
niedostepno$¢ KSeF, [postanowienia wariantowe:] Wykonawea [lub.] Lider Konsorcjum [lub:]
Czionek konsorcjum bedzie przesytat faktury tylko i wytgcznie poprzez KSeF.

Ptatno$¢ wynagrodzenia nastgpi przelewem na rachunek bankowy

Wykonawcy Lidera konsorcjum Czifonka konsorcjum prowadzony przez bank [***] o
numerze [***], wskazany na fakturze. Za dzien ptatnosci Strony przyjmujg dzien obcigzenia
rachunku bankowego Zamawiajgcego. Zmiana rachunku bankowego

Wykonawcy Lidera konsorcjum Czionka konsorcjum jest skuteczna dla
Zamawiajgcego z chwilg powiadomienia go przez Wykonawce
Lidera konsorcjum Cztonka konsorcjum poprzez pisemne

oswiadczenie i nie stanowi zmiany Umowy. Wykonawca
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Lider konsorcjum Czfonek konsorcjum oswiadcza, ze numer
rachunku bankowego, ktéry zostanie wskazany na fakturze jest numerem rachunku bankowego

Wykonawcy Lidera konsorcjum Cztonka konsorcjum,
otwartym w zwigzku z prowadzong dziatalno$cig gospodarczg oraz znajduje sie
w wykazie, o ktérym mowa w art. 96b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow
i ustug.

Na fakturze Wykonawca Lider konsorcjum Czfonek
konsorcjum wskaze:

Dane nabywcy: Polska Spotka Gazownictwa sp. z 0.0., ul. Wojciecha Bandrowskiego 16,
33-100 Tarnow, NIP 5252496411

Dane Odbiorcy: Polska Spétka Gazownictwa sp. z 0.0., Oddziat Wsparcia w Warszawie, adres:
00-537 Warszawa, ul. Krucza 6/14,

oraz nastepujgce informacje: nr Umowy, nr Zamoéwienia, Departament Teleinformatyki, termin
ptatnosci 30 dni.

Strony dopuszczajg stosowanie faktur elektronicznych, ktére zostang przestane na adres
wskazany w ust. 14.2), tylko w przypadku awarii KSeF (tryb awaryjny lub awaria catkowita),
w przypadku podmiotow nieobjetych obowigzkiem wystawiania i udostepniania faktur przy uzyciu
KSeF albo do dnia poprzedzajgcego dzieh, w ktérym [postanowienia wariantowe:] Wykonawca
[lub:] Lider konsorcjum [lub:] Cztonek konsorcjum obowigzany bedzie do wystawiania
i udostepniania faktur ustrukturyzowanych przy uzyciu KSeF.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 10, faktury bedg wystawiane i przesylane zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami ustawy o podatku od towardéw i ustug, przy zagwarantowaniu ich
autentycznosci pochodzenia, integralnosci tresci i czytelnosci, w postaci zabezpieczonego przed
edycjg pliku (to jest w formacie PDF). Pliki z fakturami skompresowane, zaszyfrowane lub
w formacie innym niz spetniajgcy wymogi przewidziane w zdaniu pierwszym albo pliki
zamieszczone posrednio w wiadomosci bedacej zatgcznikiem innej wiadomosci, nie bedg
uwazane za skutecznie doreczone faktury elektroniczne. W sposdb wskazany w niniejszym
ustepie nalezy przekazywac rowniez pozostate dokumenty ksiegowe, niebedace faktura.

Faktury wystawione w trakcie awarii KSeF (tryb awaryjny lub awaria catkowita) nalezy opatrzy¢
odpowiednimi kodami QR. Do przestanej faktury nalezy dotgczy¢ wszystkie zatgczniki wymagane
Umowg. W przypadku przesytania faktur wystawionych w trybie awarii, [postanowienia
wariantowe:] Wykonawea [lub:] Lider konsorcjum [lub:] Cztonek konsorcjum wskaze w temacie
wiadomosci e-mail informacje swiadczace o zatgczeniu ww. faktur np.: ,Awaria KSeF faktura/(-
y)’, dodatkowo w tresci wiadomosci e-mail winien znajdowaé sie wykaz wszystkich faktur
zatgczonych w formie elektroniczne;.

Faktury wystawione przez [postanowienia wariantowe:] Wykonawce [lub:] Lidera konsorcjum
[lub:] Cztonka konsorcjum, ktory nie jest obowigzany do wystawiania i udostepniania faktur przy
uzyciu KSeF, przesytane sg w formie elektronicznej na adres wskazany w ust. 14.2).
[postanowienia wariantowe:] Wykonawca [Iub:] Lider konsorcjum [lub:] Cztonek konsorcjum
wskaze w temacie wiadomosci e-mail informacje swiadczgce o zatgczeniu faktur elektronicznych
np.: faktura / korekta faktury”, zas w tresci wiadomosci e-mail winien znajdowac sie wykaz
wszystkich faktur zatgczonych w formie elektroniczne;.

Strony zastrzegaja, ze faktury elektroniczne uznaje sie za skutecznie wystane i doreczone, tylko
jezeli zostaty wystane i odebrane przy uzyciu nizej wskazanych adreséw e-mail:

1) dla wysyiki przez Wykonawce Lidera konsorcjum
Cztonka konsorcjum - e-mail: [***],

2) dla przyjecia przez Zamawiajgcego - e-mail: faktury.elektroniczne@psgaz.pl.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 10, gdy z przyczyn lezacych po stronie

Wykonawcy Lidera konsorcjum Czifonka konsorcjum lub Zamawiajgcego
nie jest mozliwe wystawienie lub przestanie faktury elektronicznej, Strona, u ktoérej przyczyny te
wystapig, niezwlocznie poinformuje drugg Strone. W takiej sytuacji
Wykonawca Lider konsorcjum Czionek konsorcjum zobowigzany jest do doreczenia
faktury, na adres: Polska Spotka Gazownictwa sp. z o.0., ul. Leona Kruczkowskiego 2,
00-412 Warszawa.



16.

17.

1)

2)

3)

4)

Zmiana adresu, o ktérym mowa w ust. 14 oraz ust. 15, jest skuteczna dla drugiej Strony z chwilg
jej powiadomienia i nie stanowi zmiany Umowy.

W przypadku nieterminowej zaptaty Wykonawca Lider
konsorcjum Cztonek konsorcjum moze naliczy¢ Zamawiajgcemu odsetki za op6znienie
w wysokosci zgodnej z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa.

KARY UMOWNE
Zamawiajacy jest uprawniony do obcigzenia Wykonawcy nastepujgcymi karami umownymi:

za niewykonanie Ustug objetych danym Zamowieniem w terminie wskazanym w Umowie,
chyba ze Wykonawca nie ponosi winy za niewykonanie w terminie Ustug objetych danym
Zamowieniem — w wysokosci 0,5 % wynagrodzenia netto naleznego za dane Zamodwienie,
ktérego niewykonania kara umowna dotyczy, za kazdy rozpoczety dzien opdznienia,

za nieterminowe usuniecie nieprawidtowosci w wykonanej na rzecz Zamawiajgcego Ustudze,
chyba ze Wykonawca nie ponosi winy za niewykonanie tego obowigzku w terminie — w wysoko$ci
0,5 % wynagrodzenia netto naleznego za dane Zamdowienie, w ramach ktérego wykonywana byta
Ustuga, za kazdy rozpoczety dzien opdznienia,

za naruszenie postanowien § 7 OWU dotyczgcych bezpieczenstwa i ochrony informacji — w
wysokosci 10 % wynagrodzenia netto okreslonego w § 6.1, za kazde naruszenie,

w razie wypowiedzenia lub odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy (niezaleznie od podstawy prawnej) — w wysokosci 10 % wynagrodzenia netto
okreslonego w § 6.1.

taczna wysokosé kar umownych przystugujgcych Zamawiajgcemu na podstawie Umowy nie
moze przekroczy¢ 20 % wynagrodzenia netto okreslonego w § 6.1.

ZAKONCZENIE UMOWY

Kazda ze Stron ma prawo wypowiedzie¢ Umowe z zachowaniem 3-miesiecznego okresu
wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.

Kazda ze Stron ma prawo wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym na zasadach
okreslonych w § 5 OWU.

Niezaleznie od podstaw zakonczenia Umowy przewidzianych w OWU, Zamawiajgcy moze
z waznych przyczyn wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym. Strony uznajg, ze
wazng przyczyng dla rozwigzania Umowy w tym trybie jest w szczegdlnosci niewykonywanie lub
nienalezyte wykonywanie Umowy przez Wykonawce, rodzgce zagrozenie dla ciagtego
i bezawaryjnego funkcjonowania Systemu lub inne nienalezyte wykonanie lub niewykonanie
Umowy, jezeli skutkuje prawem Zamawiajgcego do naliczenia kary umownej

lub jezeli Wykonawca wykorzystuje powierzone dane osobowe w
Ssposob sprzeczny z Umowa lub powierzyt przetwarzanie danych osobowych osobom trzecim bez
pisemnej zgody Zamawiajgcego.

ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA PRZEDMIOTU UMOWY

Wykonawca zobowigzany jest do wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania Przedmiotu
Umowy zgodnie z zasadami okreslonymi w § 10 OWU.

Strony oswiadczajag, ze Wykonawca wnidst zabezpieczenie nalezytego wykonania Przedmiotu
Umowy przed zawarciem Umowy.

Wysokos¢ zabezpieczenia nalezytego wykonania Przedmiotu Umowy stanowi kwote [***] zt
(stownie: [***] ztotych).



4.

Wykonawca moze wnies¢ zabezpieczenie w jednej lub kilku formach, o ktérych mowa w § 10.4
owu.

[Postanowienie opcjonalne:]

5.

§ 10.

§ 11.

§12.

Zamawiajgcy ma prawo do pozostawienia kwoty [***] zt (stownie: [***] ztotych) [kwota nie wyzsza
niz 30 % wysokosci zabezpieczenia] na zabezpieczenie roszczen z tytutu rekojmi za wady lub
gwarancji jakosci Przedmiotu Umowy.

UBEZPIECZENIE

Wykonawca zobowigzany jest do posiadania ogdlnego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
przez caty okres realizacji Umowy, zgodnie z zasadami okreslonymi w § 11 OWU.

OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA REALIZACJE UMOWY | DORECZENIA

Kazda ze Stron powotuje swojego przedstawiciela do biezgcych kontaktow, ktéry bedzie
nadzorowac sprawng realizacje Umowy, zwanego dalej Koordynatorem:

1) Koordynatorem Zamawiajgcego jest [***], tel. [***], e-mail: [***],

2) Koordynatorem Wykonawcy jest [***], tel. [***], e-mail: [***].

Koordynatorzy sg umocowani do dokonywania nastepujgcych czynnosci:

1) zgtaszania do Wykonawcy zawieszenia lub uniewaznienia certyfikatu,

2) powiadamiania drugiej Strony o zmianie osoby Koordynatora oraz adresu do doreczen.
Strony ustalajg nastepujace adresy do doreczen:

1) dla Zamawiajgcego — adres: 00-537 Warszawa, ul. Krucza 6/14,

2) dla Wykonawcy — adres: [***].

Zmiana osoby Koordynatora jest skuteczna dla drugiej Strony z chwilg jej powiadomienia.
W przypadku zmiany adresu, o ktérym mowa w ust. 3, Strony zobowigzujg sie do niezwtocznego
pisemnego powiadomienia drugiej Strony o nowym adresie do doreczen, pod rygorem uznania
za skutecznie doreczong korespondencje wystang na dotychczasowy adres. Zmiana osoby
Koordynatora lub adresu do doreczen nie stanowi zmiany Umowy.

W przypadku gdy Strona skfada oswiadczenie w formie pisemnej powinno ono zosta¢ doreczone
za potwierdzeniem odbioru, osobiscie lub na adres Strony wskazany w ust. 3. Za dzien
doreczenia korespondencji uwaza sie dzien odbioru korespondencji przez adresata. W razie
niemoznosci doreczenia pisma wystanego przesytkg polecong lub kurierskg z przyczyn
dotyczgcych Strony bedacej adresatem, w szczegodlnosci w przypadku odmowy odbioru pisma
przez Strone lub zmiany adresu, pismo uwaza sie za skutecznie doreczone w dniu, w ktorym
zostato nadane w polskiej placowce pocztowej operatora publicznego albo ztozono zlecenie jego
doreczenia podmiotowi wykonujgcemu dziatalnos$¢ pocztowg (Swiadczgcemu ustugi kurierskie).

POSTANOWIENIA KONCOWE

Wszelkie zmiany Umowy, jak réwniez jej rozwigzanie, wypowiedzenie i odstgpienie, wymagajg
formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

W kwestiach nieuregulowanych postanowieniami Umowy zastosowanie majg przepisy prawa
powszechnie obowigzujgcego, w tym przepisy Kodeksu cywilnego.

Wszelkie spory moggce wynikng¢ na tle wykonywania postanowien Umowy bedg rozstrzygane
przez sad powszechny wiasciwy dla miejsca siedziby Oddzialu Zamawiajgcego tj. Oddziatu
Wsparcia w Warszawie.

Umowe sporzgdzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym egzemplarzu
dla kazdej ze Stron.



[Lub wariantowo jezeli Umowa jest podpisywana elektronicznym podpisem kwalifikowanym przez
kazdg ze Stron:]

Umowa sporzgdzona zostata w jednym egzemplarzu, podpisanym elektronicznymi podpisami
kwalifikowanymi, ktory zostat udostepniony kazdej ze Stron.

§ 13. ZALACZNIKI

Integralng czes¢ Umowy stanowig nastepujgce zatgczniki:

Zatacznik Nr 1 Szczegdtowy opis Ustug $wiadczonych w ramach Przedmiotu Umowy
Zalacznik Nr 2 Cennik ustug
Zalacznik Nr 3 Wzdér Zaméwienia.
Zalacznik Nr 4 Wzér protokotu odbioru
Zatacznik Nr 5 Klauzula antykorupcyjna
PODPISY:

Zamawiajacy:

Wykonawca:




Zatacznik Nr 1 do Umowy

Szczegotowy opis Ustug swiadczonych w ramach Przedmiotu Umowy

1. Przedmiot zamoéwienia

Przedmiotem zamdwienia jest zakup elektronicznych certyfikatow kwalifikowanych, stuzgcych
do sktadania podpisow w plikach i dokumentach cyfrowych.

Przez elektroniczny certyfikat kwalifikowany rozumiemy taki certyfikat, ktéry jest generowany
i zarzgdzany zgodnie z wymaganiami ustawy o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektroniczne;j
(Dz.U. 2016 poz. 1579) z 5 wrzesnia 2016 r. oraz Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) Nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania
w odniesieniu do transakgcji elektronicznych na rynku wewnetrznym.

Dostarczone kwalifikowane podpisy elektroniczne powinny byé wazne przez okres 2 lat oraz
wywotywacé skutki prawne réwnowazne podpisowi wiasnorecznemu. Dostawca zobowigzany jest do
nieodptatnego udostepnienia aplikacji (oprogramowania) do obstugi certyfikatow, kompatybilnej z
najnowszymi wersjami systeméw operacyjnych Windows i macOS.

a) Program ma mie¢ mozliwos¢ skfadania podpisu we wszystkich plikach zas w plikach *.pdf
dodatkowo w trybie graficznym.

b) Program musi obstugiwaé nastepujgce formaty podpisu: XAdES, CAdES, PAJES oraz ASIC.

c) Program musi mie¢ mozliwos¢ dodania do pliku znacznika czasu oraz odpowiedzi OCSP.

d) Program ma mie¢ mozliwo$¢ ztozenia przy jednokrotnym podaniu PIN podpisu kwalifikowanego
w kilku plikach *.pdf naraz.

Dostawca zapewni mozliwos¢ ztozenia co najmniej 250 znacznikdw czasu wraz ze sktadanym
podpisem elektronicznym z wykorzystaniem jego serwera czasu w ciggu kazdego kolejnego dnia
w catym okresie trwania waznosci certyfikatu.

Dostawca zapewni mozliwo$¢ odbioru certyfikatu co najmniej na terenie nastepujgcych miast:
Warszawa, Krosno, Biatystok, Bydgoszcz, Gdansk, Gorzéow Wielkopolski, Jasto, Radom, Rzeszéw,
Kielce, Koszalin, Krakéw, Lublin, £édz, Olsztyn, Opole, Poznan, Szczecin, Warszawa, Wroctaw
i Zabrze.

W przypadku braku punktu odbioru certyfikatu na terenie wybranego z ww. miast dostawca dostarczy
certyfikat do siedziby PSG w tym miescie na wiasny koszt. Elektroniczny certyfikat kwalifikowany
ma by¢ dostepny w 3 wariantach:

1. Nowy certyfikat kwalifikowany w zestawie z czytnikiem oraz kartg zawierajgcg podpis.
Czytnik kart powinien posiada¢ interfejs USB 2.0 (lub wyzszy) i wspotpracowac
z najnowszymi wersjami systeméw: Windows i MacOS. Czytnik kart powinien by¢
w rozmiarze mini dostosowany do obstugi kart wielkosci karty SIM.

2. Odnowienie certyfikatu kwalifikowanego Krajowej Izby Rozliczeniowej

3. Odnowienie certyfikatu jezeli dostawcg ustugi nie jest Krajowa Izba Rozliczeniowa. (w tym
przypadku w cenie musi zawieraC sie poswiadczenie tozsamos$ci osoby, ktorej dotyczy
odnowienie, dostarczenie nowej karty kryptograficznej dla posiadanych czytnikow
kryptograficznych KIR. )3. Mobilny kwalifikowany podpis elektroniczny, kiory umozliwia
zdalne i bezpieczne podpisywanie dokumentéw online bez uzywania fizycznego tokena
i karty kryptograficzne;.



4. Dostawca zapewni mozliwos¢é dostarczenia za dodatkowg okreslong statg (dla danej
lokalizacji) doptatg dowozu certyfikatu kwalifikowanego do Oddziatéw Polskiej Spoétki

Gazownictwa wymienionych w ponizszej tabeli:

Lp. ODDZIAL Miasto KOD Adres

1. ODDZAt WSPARCIA Warszawa 00-537 ul. Krucza 6/14

2. OIR KROSNO Krosno 38-400 ul. Hutnicza 1

3. OZG BIALYSTOK Biatystok 15-182 ul. Generata Stanistawa Sosabowskiego 24
4. 0ZG BYDGOSZCZ Bydgoszcz 85-097 ul. Jagiellonska 42

5. 0ZG GDANSK Gdansk 80-858 ul. Watowa 41/43

6. 0ZG GORZOW WIELKOPOLSKI Gorzéw Wielkopolski 66-400 ul. larska 16

7. 0zZG JASLO Jasto 38-200 ul. Florianska 112

8. 0ZG KIELCE Kielce 25-550 ul. Franciszka Loefflera 2
9. 0ZG KOSZALIN Koszalin 75-808 ul. Potczynska 55/57
10. 0ZG KRAKOW Krakow 31-060 ul. Gazowa 16

11. OZG LUBLIN Lublin 20-471 ul. Diamentowa 15

12. 0ZG tODZ todz 90-042 ul. Targowa 18

13. 0ZG OLSZTYN Olsztyn 10-409 ul. Lubelska 42 A

14. 0ZG OPOLE Opole 45-071 ul. Armii Krajowej 2
15. 0ZG POZNAN Poznan 61-860 ul. Za Groblg 8

16. 0ZG SZCZECIN Szczecin 70-952 ul. Tama Pomorzanska 26
17. 0ZG WARSZAWA Warszawa 02-235 ul. Réwnolegta 4A

18. 0ZG WROCLAW Wroctaw 50-507 ul. Zigbicka 44

19. 0ZG ZABRZE Zabrze 41-800 ul. Szczes¢ Boze 11

2. Warsztaty

1.

ok wn

Zamawiajgcy wymaga, a Wykonawca zobowigzuje sie do przeprowadzenia dwudniowych

warsztatow w zakresie:

a) Instalacji i obstugi programu, o ktérym mowa w pkt. 3,

b) Bezpiecznego postugiwania sie elektronicznym podpisem kwalifikowanym.

Dzien warsztatowy trwa 8 godzin zegarowych, ktére beda realizowane w Dni robocze.

Grupa warsztatowa moze liczy¢é maksymalnie do 5 oséb.

Termin warsztatéw zostanie uzgodniony przez Strony do 6 miesiecy po podpisaniu umowy.
Przeprowadzenie Warsztatéw powinno zosta¢ potwierdzone przez Wykonawce pisemnym
protokotem odbioru.

Warsztaty odbywac¢ sie bedg zdalnie za pomocg komunikatora Microsoft Skype for Business
lub Microsoft Teams, lub w siedzibie Zamawiajgcego lub innej lokalizacji ustalonej przez
Wykonawce i Zamawiajgcego.



Zatacznik Nr 2 do Umowy

Cennik ustug

(dokument zostanie dotgczony przed zawarciem umowy)



Zatacznik Nr 3 do Umowy

Wzor Zamoéwienia

ZAMOWIENIE
Zamoéwienie w ramach Umowy ramowej nr ................ z firmg ............
Zamowienie nr:
Data wystawienia :
Nazwa Zamawiajgcego Polska Spétka Gazownictwa sp. z o0.0.

Adres Zamawiajgcego

Numer NIP Zamawiajgcego

Imie i nazwisko osoby sktadajgcej Zamowienie :

Telefon Zamawiajgcego:

Pozycje zamoéwienia:

Miejsce
Lp. Nazwa Ustugi llosé Cena Cena dostarczenia
jednostkowa | sumaryczna i wydania
1.
2.
Cena fgczna

[Czytelny podpis przedstawiciela Zamawiajgcego]

Przyjeto do realizacji dnia.................ccccoooeeeeins

czytelny podpis i piecze¢ przedstawiciela firmy ......



Zatacznik Nr 4 do Umowy

Protokét odbioru do Umowy ................. zdnia ...ccooceiiiiiens

SPISANY W dNiU ceeeiiiiiieeiiieee e W o
przez:

Zamawiajgcego: Polska Spétka Gazownictwa sp. z 0.0., z siedzibg w Tarnowie, ul. Wojciecha
Bandrowskiego 16, 33-100 Tarndéw, Oddziat Wsparcia w Warszawie, adres: ul. Krucza 6/14,
00-537 Warszawa wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla Krakowa - Srédmiescia w Krakowie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000374001, NIP 525 24 96 411, REGON 142739519,
o kapitale zaktadowym 10 687 868 000,00 zt,

WY KONaW .
Odbioru wykonania umowy nr .............cccoeevinien dokonali przedstawiciele Zamawiajgcego

i Wykonawcy w sktadzie:

ze strony Zamawiajgcego:

Zamawiajacy Wykonawca



Zatacznik Nr 5 do Umowy

Klauzula antykorupcyjna

1. Kazda ze Stron zaswiadcza, ze w zwigzku z wykonywaniem niniejszej Umowy zachowa nalezytg
starannosc i stosowac sie bedzie do wszystkich obowigzujgcych Strony przepiséw prawa w zakresie
przeciwdziatania korupcji wydanych przez uprawnione organy w Polsce i na terenie Unii
Europejskiej, zaréwno bezposrednio, jak i dziatajgc poprzez kontrolowane lub powigzane podmioty
gospodarcze Stron.

2. Kazda ze Stron zaswiadcza, ze wdrozyta procedury przeciwdziatania korupciji i konfliktowi interesow.

3. Kazda ze Stron dodatkowo zaswiadcza, ze w zwigzku z wykonywaniem niniejszej Umowy stosowaé
sie bedzie do wszystkich obowigzujgcych Strony wymagan i regulacji wewnetrznych odnos$nie
standardéw etycznego postepowania, przeciwdziatania korupcji, zgodnego z prawem rozliczania
transakcji, kosztow i wydatkéw, konfliktu intereséw, wreczania i przyjmowania upominkéw oraz
anonimowego zgfaszania i wyjasniania nieprawidtowo$ci, zarowno bezposrednio, jak i dziatajgc
poprzez kontrolowane lub powigzane podmioty gospodarcze Stron.

4. Strony zapewniajg, ze w zwigzku z zawarciem i realizacjg niniejszej Umowy zadna ze Stron,
ani zaden z ich wiascicieli, udziatowcow, akcjonariuszy, czionkéw zarzadu, dyrektorow,
pracownikéw, podwykonawcow, ani tez zadna inna osoba dziatajgca w ich imieniu, nie dokonywata,
nie proponowata, ani nie obiecywata, ze dokona, nie zaproponuje, ani tez nie obieca, ze dokona,
ani nie upowazni do dokonania zadnej ptatnosci lub innego przekazu stanowigcego korzysc
finansowa, ani tez zadnej innej korzysci bezposrednio lub posrednio zadnemu z nizej wymienionych:

i. cztonkowi zarzadu, dyrektorowi, pracownikowi, ani agentowi Strony lub ktéregokolwiek
kontrolowanego lub powigzanego podmiotu gospodarczego Stron,

ii. funkcjonariuszowi publicznemu, rozumianemu jako osobie fizycznej petnigcej funkcje
publiczng w znaczeniu nadanym temu pojeciu w systemie prawnym kraju, w ktérym dochodzi
do realizacji niniejszej Umowy, lub w ktérym znajdujg sie zarejestrowane siedziby Stron
lub ktéregokolwiek kontrolowanego lub powigzanego podmiotu gospodarczego Stron;

iii. partii politycznej, cztonkowi partii politycznej, ani kandydatowi na urzad panstwowy;

iv. agentowi ani posrednikowi w zamian za optacenie kogokolwiek z wyzej wymienionych;
ani tez

V. innej osobie lub podmiotowi — w celu uzyskania ich decyzji, wplywu lub dziatan mogacych
skutkowac¢ jakimkolwiek niezgodnym z prawem uprzywilejowaniem lub tez w dowolnym innym
niewtasciwym celu, jezeli dziatanie takie narusza lub naruszatoby przepisy prawa w zakresie
przeciwdziatania korupcji wydane przez uprawnione organy w Polsce i na terenie Unii
Europejskiej, zaréwno bezposrednio, jak i dziatajgc poprzez kontrolowane lub powigzane
podmioty gospodarcze Stron.

5. Strony sg zobowigzane do niezwlocznego wzajemnego informowania sie o kazdym przypadku
naruszenia postanowien niniejszej klauzuli antykorupcyjnej. Na pisemny wniosek kazdej ze Stron,
druga Strona niezwiocznie dostarczy informacje i udzieli odpowiedzi na uzasadnione pytania,
ktore dotyczyé bedg wykonywania niniejszej Umowy w zakresie zgodnosci z postanowieniami
niniejszej klauzuli antykorupcyjnej.

6. Kazda ze Stron zaswiadcza, iz w okresie realizacji niniejszej Umowy zapewnia kazdej osobie
dziatajgcej w dobrej wierze mozliwo$¢ zgtaszania naruszen prawa za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres: naduzycia@psgaz.pl lub sygnalista@psgaz.pl.

7. W przypadkach stwierdzenia podejrzenia dziatah korupcyjnych dokonanych w zwigzku lub w celu
wykonania niniejszej Umowy przez jakichkolwiek przedstawicieli kazdej ze Stron, Strony
zobowigzujg sie do wspodtpracy w dobrej wierze w celu wyjasnienia okolicznosci dotyczgcych
mozliwych dziatah korupcyjnych.
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Zaopiniowano pozytywnie radca prawny

Podpisano przez/ Signed by:
WITOLD

JARZYNSKI

Data/ Date: 18.08.2026 16:56
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